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inovacija. znanje. tehnologija.

26 godina poslovanja

> Projektiranje, razvoj, implementacija i
odrzavanje slozenih poslovnih
informacijskih sustava

> Poslovna orijentacija na rjesSenja za
upravljanje robnim i financijskim tokovima i
ljudskim resursima

Znanje
> Iskusan tim od 40+ strucnjaka educiranih i
certificiranih za najvece projektne izazove

Reference

> Veliki transakcijski i upravljacki sustavi koji
dnevno generiraju vise desetina milijuna
transakcija

> Hrvatska, Njemacka, Slovenija, BiH, Srbija,
Austrija, Nizozemska
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> najveci maloprodajni lanac kioska u
Hrvatskoj i vodeci hrvatski distributer
tiskovina

> 7.500 dostavnih mjesta
> 1.300 vlastitih prodajnih mjesta

> 2008. god. - implementiran POSIA sustav
upravljanja maloprodajom na svim PM

> 2013. god. - implementiran modul za
tiraziranje i distribuciju tiskovina

www.infoart.hr O & (l) E
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SUSTAV UPRAVLJANJA ROBNIM TOKOVIMA

POSiA*Sustav upravljanja robnim
tokovima i zalihama

> Maloprodaja
> Robni tokovi
> Narucivanje

Tiraziranje i distribucija
tiskovina
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Arhitektura sustava

Oracle
Enterprise
Linux

POSiA*Upravljanje
robnim tokovima

www.infoart.hr
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Oracle SSO

Centralna
infrastruktura

Oracle
JDeveloper

Oracle
ADF

Oracle
APEX

@@ hroug

POSiA*Maloprodaja

»

SO




@o. hrou

godisnja konferencija

Specificnosti tiskovina

7.500
prodajnih
mjesta
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Povrat remitende

> Neprodani primjerci nakon isteka
ciklusa tiskovina LL
||

www.infoart.hr O & (D E




@ hroug
Obracuni prodaje

Obracunava se razlika izmedu primljene i vracene koliCine
Obracun kupcima - fakture
Obracun dobavljaCima
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ZateCena programska rjesenja

Aplikacije razvijane preko 20 godina u programskim jezicima Cobol i
Clipper

Dvije osnovne aplikacije:

“Centralno” tiraziranje i makrodistribucija
Upravljanje koli¢inama na razini komisionara
Jedna baza

“Lokalno” tiraziranje i mikrodistribucija
Upravljanje na razini prodajnih mjesta
Svaki komisionar ima svoju bazu sa svojim PM i postavkama (23
baze)
Redundantnost maticnih podataka

Niz dodatnih obrada

www.infoart.hr O & (l) E
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Ciljevi projekta

O @

Centralno upravljanje tiskovinama Poboljsanje rezultata tiraze
> Tiraziranje na svim razinama > Minimizacija remitende (povrata
> Nema redundantnosti maticnih neprodanih primjeraka)
podataka > Minimizacija “nula” (stock out)

> Transparentnost podataka

Pretpostavke
> Visoka parametrizacija
> lznimna ergonomija
> Kontrola i eliminacija gresaka

www.infoart.hr O & (l) E




. @ hroug
Parametrizacija

23 aplikacije = jedna aplikacija
Definiranje “pravila ponasanja” tiskovine
Osnovna
Posebna
Na razini komisionara
Na razini prodajnih mjesta

Vedi broj podataka za upravljanje i manji broj upravitelja podacima
Npr. asortiman prodajnih mjesta
Oko 6 milijuna parova “tiskovina — prodajno mjesto”
Brzi filteri i masovno azuriranje
Referentna prodajna mjesta i referentni artikli

Ergonomija je jako bitna!
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Ergonomija

TiraZiranje = @ [Infoart - ] %]
M4 4» M T .. oiRekonstrukcja == Povijesneserje [ Kopiraj kalendar = OsvijeZiprodaju 1% Redosted podataka  J| Devijacie 36671/36671 redak1od 6424 |[H
Izlazak |2000000301-141218-1 || VECERNII LIST E] Prodajno mjesto | [[»] 1zdarge |
VECERNII LIST PODUZECE TISAK PM BIELOVAR BJELOVAR TISAK POS... & 1200 | SPAR 50 CVIETNA SISAK, KARLOVAC, BIELOVAR =

SPAR 51 PRESPA SISAK, KARLOVAC, BIELOVAR
SPAR 52 SEVERIN SISAK, KARLOVAC, BIELOVAR
SPAR & ILOCKA BB BIELOVAR SISAK, KARLOVAC, BIELOVAR
SPAR-samoposl.br.15 Gudovac SISAK, KARLOVAC, BIELOVAR
SPISIC BUKOVICA HRVATSKA
TIFON BP BIELOVAR SISAK, KARLOVAC, BIELOVAR
TRGONOM BR.120 KRIZEVCI PODRAV,VARAZ MEDIM.ZAGORIE
VELIKI GRDEVAC SISAK, KARLOVAC, BIELOVAR
VIRIE PODRAV,VARAZ MEDIM.ZAGORIE
VIROVITICA-AUTOB. KOLODVOR HRVATSKA
VIROVITICA-BOLNICA HRVATSKA
VIROVITICA-CENTAR HRVATSKA
VIROVITICA-HOTEL HRVATSKA
VIROVITICA-JURISICEVA HRVATSKA
VIROVITICA-MATIJE GUPCA HRVATSKA
VIROVITICA-N.5. ZRINSKOG HRVATSKA
VIROVITICA-ZEL]. STANICA HRVATSKA
VIROVITICA-ZUPANIIA HRVATSKA

PM CRIKVENICA CRIKVENICA TISAK POSLOVNL.. | ADRIA OIL SENJ HRVATSKA
BAKAR-LOKAL HRVATSKA
BARBARA II HRVATSKA
BARBARA SENJ HRVATSKA
BEBAN HRVATSKA
BK 16 HRELJIN HRVATSKA
BK 214 CRIKVENICA HRVATSKA
BK 22 KRASICA HRVATSKA
BK 4 KRALJEVICA HRVATSKA
BRIBIR-KIOSK HRVATSKA
CB BAKARAC HRVATSKA
CB DRAMAL] HRVATSKA
CB NOVI CENTAR HRVATSKA
[0] CB SELCE BAZENI [0] HRVATSKA
CB SELCE TRZNICA HRVATSKA
[0] CB SETALISTE V.NAZORA [0] HRVATSKA
[0] CB ZAGORA [0] HRVATSKA
[01 CB ZAGREBACKA OBALA-CRIK... | [0]1 HRVATSKA
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godisdnja konferenc

Ergonomija

> Unos kolic¢ina na bilo kojoj razini + zakljucavanje kolicina

5375382 SPAR D.0.0. 8816043 & SPAR 43 BJ. DPURDEVACKA 2 2 2 0 100 2 0 1

5375382 SPAR D.0.O. 8822157 - 5PAR 48 IVANSKA 4 4 4 3 25 4 1

5375382 SPAR D.0.0. 8822377 SPAR 49 M.BOGOVICA 2 2 2 1 50 2 1

5375382 SPAR D.0.0. 8822554  5PAR 50 CVIETNA 2 2 2 1 50 2 0

5375382 SPAR D.0.0. 8822783 5PAR 51 PRESPA 2 2 2 0 100 2 1 5,

5375382 $PAR D.0.0. 8840222  5PAR 52 SEVERIN 2 2 2 0 100 2 0 108

5375382 SPAR D.0.O. 8805950  SPAR 8 ILOCKA BB BIELOVAR 5 5 5 3 40 4 2

5375382 $PAR D.0.0. 8808788  5PAR-samoposlbr.15 Gudovac 4 4 5 2 50 2 1

9999440 TISAKD.D. 914110 SPISIC BUKOVICA 10 10 14 9 35 10 3

5391532 TIFON D.O.O. 8814235 TIFON BP BIELOVAR 2 2 5 0 100 2 0 1?

5389228 TRGONOM ... 8844285  TRGONOM BR.120 KRIZEVCI 2 2 2 2 0 2 1

9999440 TISAKD.D. 902720 VELIKI GRDEVAC 19 19 20 16 20 18 13 ?

9999440 TISAKD.D. 914930 VIRIE 10 10 11 7 36 13 6

9999440 TISAKD.D. 914060 VIROVITICA-AUTOB. KOLODVOR 19 19 18 17 5 14 11 (
CRIKVENICA TISAK POSLOVNL... 409 9999440 TISAK D.D. 914080 VIROVITICA-BOLNICA 19 19 20 18 10 18 10

9999440 TISAKD.D. 914040 VIROVITICA-CENTAR 15 15 17 10 41 16 11

9999440 TISAKD.D. 914050 VIROVITICA-HOTEL 5 5 8 1 87 12 4

9999440 TISAKD.D. 921170 VIROVITICA-JURISICEVA 9 9 9 7 2 13 4

9999440 TISAKD.D. 918440 VIROVITICA-MATIJE GUPCA 6 6 9 3 33 7 2

9999440 TISAKD.D. 919180 VIROVITICA-N.. ZRINSKOG 5 5 8 2 75 7 4

9999440 TISAKD.D. 914070 VIROVITICA-ZEL]. STANICA 2 2 4 1 75 6 1

9999440 TISAKD.D. 921580 VIROVITICA-ZUPANDIA 13 13 12 12 0 12 3

5404859 ADRIAOIL ... 8841791  ADRIA OIL SENJ 2 2 2 1 50 4 0 10}

9999440 TISAKD.D. 921680 BAKAR-LOKAL 2 2 5 1 80 3 2 3

5405087 BARBARA O.. 8846354  BARBARAT 2 2 2 1 50 2 1 5

5405087 BARBARA O... 8842757  BARBARA SENJ 2 2 2 2 0 2 0 10

5387227 BEBAN TRG.... 8820573  BEBAN 11 11 12 8 33 12 7

5404051 BRODOKOM... 8844685  BK 16 HRELJIN 2 2 4 1 75 2 2 §

5404051 BRODOKOM... 88446856  BK 214 CRIKVENICA 4 4 4 3 25 2 0

5404051 BRODOKOM... 8844684  BK 22 KRASICA 2 2 3 2 2 0

www.infoart.hr




Ergonomija

> Problem centralnog tiraziranja do razine prodajnih mjesta
> Nepoznavanje terena
> Opisni parametri kao pomoc

@o. hrou

§nja konferenc

Bolnica - klinicki centar Kiosk Tisak Cjelogodisnije PM Specijalizirani
Glavni Trg Kiosk Tisak Cjelogodisnije PM Specijalizirani
Glavni Trg Kiosk Tisak Cjelogodisnije PM Specijalizirani
Kvartovska zona Kiosk Tisak Cjelogodisnie PM Specijalizirani
Kvartovska zona Kiosk Tisak Cjelogodisnie PM Specijalizirani
Glavni Trg Kiosk Tisak Cjelogodisnije PM Specijalizirani
PPZ - Prometno - poslovna zona Benzinska postaja Pojedinacni Cjelogodisnje PM sa jakim utjecajem prazni... Nespecijalizirani
Kvartovska zona Lokal Pojedinacni CjelogodiSnje PM s jakim utjecajem sezone  Specijalizirani
Glavni Trg Lokal Pojedinacni CjelogodiSnje PM s jakim utjecajem sezone  Specijalizirani
skola Market Kljucni regionalni Cjelogodisnie PM MNespecializirani
TUZ - Trgovacko - ugostiteliska zona  Market Kljucni regionalni Cjelogodinje PM s jakim utjecajem sezone  Nespecijalizirani
Kvartovska zona Market Kljucni regionalni Cjelogodisnje PM Mespecijalizirani l
Glavni Trg Market Kljucni regionalni Cjelogodinje PM s jakim utjecajem sezone  Nespecijalizirani
Kvartovska zona Kiosk Tisak Cjelogodisnje PM Specijalizirani '
Plaza Kiosk Klju€ni nacionalni Sezonsko PM Specijalizirani
Glavni Trg Lokal Klju€ni nacionalni CjelogodiEnje PM s jakim utjecajem sezone  Specijalizirani
TUZ - Trgovacko - ugostiteliska zona Lokal Klju€ni nacionalni CjelogodiEnje PM s jakim utjecajem sezone  Specijalizirani
PlaZa Kiosk Klju€ni nacionalni Sezonsko PM Specijalizirani
Klju€ni nacionalni Cjelogodisnje PM s jakim utjecajem sezone  Specijalizirani

www.infoart.hr
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Kontrola i eliminacija greSaka

Veliki broj podataka i kompleksni Razrada po org.jed.

Ha4rnT ./ v = Ao

p ro C e S I Tip obraduna |DOB | obratun dobavhagima

[ Datum do obraduna
- v Obratun | | | [»]  vrstafake
PO d I ozZzNno g res ka ma Partner viasnik 9999440 | TISAK D.D. [*]  org. jedinica
- . v . Dobavijal 3446900 | VECERNIILIST D.0.0. I Poslovnica
Npr. Slozeni obracun prodaje | [ st

Y Sera | Koitina| I

H H Z H Kup. sifra 1| Kup. naziv. 1 ‘Org. 2‘1 Org. jed. naziv. 2 Art. Sfra 3 | Art. naziv. 3
StOt I n e t I S u Ca ro b n I h d O ku m e n ata 9999440 TISAK D.D. 900030  ZG-TRZNICA DOLAC 2000000301 VECERNIILIST 150803 27 18

. 9999440  TISAK D.D. 900030 ZG-TRINICADOLAC | 2000000301 VECERNIILIST 150804 31
t J e d no 9999440  TISAK D.D. 900030  ZG-TRINICADOLAC 2000000301  VECERNIILIST 150806 21 1
9999440 TISAK D.D. 900030 ZG-TRINICADOLAC 2000000301  VECERNJILIST 150807 41 28
v . 9999440  TISAK D.D. 900030 7ZG-TRINICADOLAC 2000000301 VECERNJILIST 150808 32 &
O b racun kU p cima 9999440  TISAK D.D. 900030  ZG-TRZNICA DOLAC | 2000000301  VECERNJILIST 150809 15 1
9999440  TISAK D.D. 900030 ZG-TRINICADOLAC 2000000301 VECERNJILIST 150810 26 183
O b ra (‘f un d 0o b av Ij a éi ma 9999440  TISAK D.D. 900030  ZG-TRINICADOLAC 2000000301  VECERNJILIST 150811 22
9999440  TISAK D.D. 900030  ZG-TRZNICADOLAC 2000000301  VECERNJILIST 150812 17 1%
. . . vee v 9999440 TISAK D.D. 900030 ZG-TRINICADOLAC | 2000000301  VECERNJILIST 150813 25 175
B rOJ NI k r|te r |J 1 O b racuna 9999440 TISAK D.D. 900030  ZG-TRZNICADOLAC 2000000301 VECERNJILIST 150814 55 388
9999440  TISAK D.D. 900030 ZG-TRZNICADOLAC 2000000301  VECERNJILIST 150816 22 154

9999440 TISAK D.D. ‘900030

ZG-TRZNICADOLAC 2000000301  VECERNIILIST 150817

Integracija s financijskim sustavima

. 9999440  TISAK D.D. 900020  ZG-TRG BANA JELAC... 2000000301  VECERNII LIST
H H 1 9999440 TISAK D.D. 900020  ZG-TRG BANA JELAC... 2000000701  POSLOVNIDNM... 18
I a u to m ats ko k nJ | Ze n J e 9999440  TISAK D.D. 900020  ZG-TRG BANAJELAC... 2000002101  VEC.LIST+MA... 4

9999440 TISAK D.D. 900020  ZG-TRG BANA JELAC... 2000002201  VEC.LIST+PAK... 29
9999440 TISAK D.D. 900020  ZG-TRG BANA JELAC... 2000004501  VECERNIILIS... 2
9999440 TISAK D.D. 900020  ZG-TRG BANA JELAC... 2000005801  VECERNIILIS... 10 1L
9999440 TISAK D.D. 900020  ZG-TRG BANA JELAC... 2000006001  VECERNIILIS... 6
9999440 TISAK D.D. 900020  ZG-TRG BANA JELAC... 2700375200  SPORTSKI TIE... 2 2
9999440 TISAK D.D. 900020  ZG-TRG BANA JELAC... 2700379100 VP MAGAZIN Z... 7 13
, . 900020  ZG-TRG BANA JELAC... 2700598600  VOINA POVIE... 1
M O Ca n fra m eWO r k Za a n a | | Z u 9000 .. 2700627000  AUTOATLAS(H... 4

rezultata...
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nferenc

Kontrola i eliminacija gresaka

...ali ipak bolje sprijeciti nego lijeciti

Kontrola obratuna = (G |Infoart v
@
Datum [01.09.2015.  |@|-[30.09.2015. [@|[* () Poziv na placanie (@) Mjese&ni obr.
Fater | n DR T —
Samo greske
Partneri” Prodajna mjesta | Artiki (dob.) | Bizz kupdi |
MHMd4dPMT 7 2 redak 12 od 1.009 &
Part. Sifra | Part. naziv ‘ Ima ugo...\ Org. jed. ... Org. jed. naziv Y Rbr. ratuna |Irna poc. inv.‘ Ima poc. obr. zad.‘| Ima neprovedene d...|1rna zav. ob...|1ma zav. parc...JIrna zav. inv...|

-

5408212 ANTEX DISTRIBUTIO...
5391445 BAKMAZ D.0.0.
5405677 GIDRA T.U.O. VL. AN...
0540301 LONIA D.D.

5390307 PLODINE RDEKA D.D.
9999440 TISAK D.D.

9999440 TISAK D.D.

9999440 TISAK D.D.

9999440 TISAK D.D.

9999440 TISAK D.D.

9999440 TISAK D.D.

9999440 TISAK D.D.

9999440 TISAK D.D.

9999440 TISAK D.D.

9999440 TISAK D.D.

9999440 TISAK D.D.

9999440 TISAK D.D.

- =

8848479  TOBACCO GALAXY 1
8848801  BAKMAZ BR.134

8848814  GIDRA IZDVOJENI POGON SAVICA

8848811  LONIA P-320 OBOROVO

8843048  PLODINE SM-076 NOVIGRAD 14
220150  5KL OTPR BIELOVAR

220250  SKL OTPR VARAZDIN

220252 SKL OTPR ZABOK

240150  SKL OTPR OSIIEK

240151  SKL OTPR VINKOVCI

240250  SKL OTPR SLAVONSKI BROD

250150  SKL OTPR KARLOVAC I
250250  SKL OTPR SISAK

260150  SKL OTPR ZMINJ

260155  SKL OTPR POREC

260250  SKL OTPR RIJEKA

270150  SKL OTPR DUBROVNIK
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Poboljsanje rezultata tiraze

Optimizacija procesa predvidanja Matematicki model
tiraziranih kolicina T3
Afo 2 p
t(p,&) =ws—+80
L T
Ciljevi
Minimizacija remitende
Minimizacija “nula” (stock out) Optimizacija
parametara Predvidanje
Odabir povijesnih serija Na zahtjev iz povijesnih tiraze
Dani u tjednu, sezona, tema podataka
broja

, _ o Specifikacija uvjeta
Nova prodajna mjesta i artikli prilagodba od strane

Nemaju povijest korisnika
Referentna prodajna mjesta i
artikli
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Umjesto zakljucka

> rijeC korisnika
> SnjeZana Zivoder

> Direktor odjela revizije i kontrole
> Tisak d.d.
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